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O projektu

Projekt ,Rozvoj komunikace a spoluprdce mezi rodici romskych socidlné znevyhodnénych Zdki a
Skolou” je realizovan v obdobi od fijna 2020 do bfezna 2023 a hrazen z programu Active Citizens Fund
(financovaného z Fondd EHP a Norska; Cislo projektu 0016/2019/ACF/2). Realizatorem projektu je
Nova skola o.p.s. Zakladem projektu je rozSiteni Cinnosti asistentek pedagoga nad ramec jejich
plsobeni ve skole — v projektu je financovana a metodicky podporovana cinnost asistentek pedagoga,
které v odpolednich hodinach dochazeji do rodin socialné znevyhodnénych romskych zak(, doucuji
tyto Zaky v jejich domacim prostredi, zajistuji komunikaci mezi $kolou a rodinami, podporuji vzdjemnou
dlvéru mezi uciteli a rodici Zakd. Zapojené asistentky pedagoga takto pUsobi ve ¢tyrech lokalitach
(Ustecky, Kralovéhradecky, Stfedocesky kraj a Praha) a poskytuji podporu zakiim ze $kol, které jsou
ohroZené segregaci a/nebo spadové pro socialné vyloucené lokality. Soucasti projektu je i mapovani
priklad( dobré praxe z prace asistentek pedagoga a tvorba pfipadovych studii, které maji za cil
poukazat na dlleZitost asistentské podpory a osvédcéené strategie v komunikaci asistentek pedagogt
a rodin socialné znevyhodnénych zaku.

Metodologie: Zplisob sbéru dat a tvorby pfipadovych studii

Data zobrazena v ptipadovych studiich byla sbhirdna v obdobi od Fijna 2020 do ¢ervna 2021 za vyuZiti
dvou zakladnich strategii: 1. Prostfednictvim konzultaci s asistentkami pedagoga — v daném obdobi se
jednalo o tfi skupinové konzultace (jedna osobni a dvé online), podle potreby pribéziné doplriované
individualnimi konzultacemi. 2. Prostfednictvim vlastnich pisemnych reflexi asistentek pedagoga —
kazda ze zapojenych asistentek vytvofila jednu pisemnou reflexi vlastni prace s jednim vybranym
zakem a jeho rodinou; text pisemné reflexe byl pak jeSté se vSemi asistentkami individualné
konzultovan za ucelem doplnéni dat. Vlastni pfipadové studie jsou zaloZeny na obsahové analyze
poznamek z konzultaci a pisemnych reflexi asistentek.
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Uvod

Vazené Ctenarky, vazeni ¢tendfi, nasledujicich Sest pripadovych studii je prvnim formalnim vystupem
projektu, ve kterém obecné prospésnad spolecnost Nova skola podporuje asistentky pedagoga ve
¢tyrech vybranych zédkladnich skolach v jejich dochazce do rodin socialné znevyhodnénych romskych
Zaku, v doucovani téchto zaka v rodinach, a predevsim v navazovani pozitivni a funkéni komunikace
mezi rodici téchto zak( a institucemi Skol. Pripadové studie jsme se snazili formulovat jako strucné,

vvvvvv

z prace asistentek.

Cilem pfipadovych studii neni jen reflektovat dil¢i Uspéchu z projektu, ale také predstavit praci
asistentek jako velmi vyznamnou soucdst vzdélavani socialné znevyhodnénych romskych zakd. Nejen
z ndsledujicich kazuistik, ale i z mnoha dalSich zkuSenosti z praxe, je totiz zfejmé, Ze je to pravé prace
asistentek (a asistentll) pedagoga, kterd ma potencidl zménit — velmi vyrazné a k lepsimu — jak
Uspésnost socidlné znevyhodnénych zaku ve vzdélavani, tak i celkové vztahy a Uroven komunikace mezi
rodici téchto Zak( a pedagogy skol.

Poznamka autor(: S ohledem na zachovani anonymity zakd a jejich rodin byla v nasledujicich
pfipadovych studiich zménéna jak jména déti, tak i jména asistentek pedagoga.
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,KdyZ nastoupila, neuméla cesky viibec’: Podpora Zakyné z pfipravné tfidy s romstinou jako
mateiskym jazykem

Asistentka Zuzana pracuje se socidlné znevyhodnénymi romskymi détmi uz vice nez osm let, prvni rok
jen jako dobrovolnice v mistni neziskové organizaci, dalSich sedm let pak jako asistentka ve Skole.
S Sestiletou Leontynkou se sezndmila loni, po jejim nastupu do pfipravné tfidy v zakladni skole, ve které
Zuzana pracuje jako asistentka pedagoga.

Leontynka je romska divka, ktera Zije s rodici a péti sourozenci v mistni socialné vylouéené lokalité. Do
Ceské republiky se rodina pfistéhovala pied tfemi lety ze Slovenska. P¥i nastupu do pfipravné tiidy
pUsobila Leontynka jako placha a zamlkl3, stranila se ostatnich déti. Hlavni problém byl u ni v jazykové
bariéfe — jak popisuje asistentka Zuzana:

,Leontynka ze zacdtku nevédéla nic, kdyZ nastoupila, neuméla cesky vibec, i jeji maminka fikala, Ze
nemluvi ¢esky, Ze doma mluvi jen romsky. S pani ucitelkou jsme si s ni nevédély rady...”

Vv

tak, jak se udi jiné predskolni déti z cizojazyénych rodin — z televiznich pohadek. Podle Zuzany rodina
Leontynky po ptichodu do CR neméla doslova viibec nic, dlouho Zili bez televize, a kdy? se jim kone&né
podafilo televizi pofidit, museli ji po ¢ase kvali finanénim problém{m predat do zastavarny.

Primarni oblasti podpory byl tedy jazyk. Po dohodé s pani ucitelkou se Zuzana ve Skole u Leontynky
soustredila hlavné na navazani komunikace a rozvoj znalosti ¢eského jazyka. Zejména v prvnich dnech
a tydnech byla, podle vypravéni Zuzany, velkou vyhodou také jeji znalost romského jazyka, diky které
Leontynka nejen Ze porozuméla instrukcim, ale ziskala ve Skole i vétsi pocit bezpeci a prijeti:

- Jd jsem s ni zkusila mluvit romsky a ona byla prekvapend, Ze s ni nékdo mluvi romsky a Ze ji nékdo
rozumi. Nejdriv jsem mluvila jen jé a ona jen kyvala, jestli ano nebo ne, a pak za tyden, za ¢trndct dni
uz zacala sama mluvit, ale jen romsky. A tak to, co ona mi rekla, tak ja jsem ji to Fekla ¢esky, a ona si to
pak postupem casu zapamatovdvala, pak jsme to michaly, romstinu a ¢estinu dohromady, a tedka po
vétsinu ¢asu uZ mluvi jenom Cesky...”

Postupem casu ziskala Leontynka k Zuzané velkou dlvéru, povidala si s ni i o tom, co délali doma, jak
si se sestrami doma hraji, co méli k obédu atd.. Po zhruba tfech mésicich Leontynka zacala mluvit ¢esky
a romstinu od té doby pouZiva jen zfidka, a to jen kdyZ nevi, jak Fict danou véc v ¢estiné. Zapojila se
také do kolektivu tfidy, hraje si détmi a rozumi si i s pani uditelkou.

Kromé pomoci pfi odstrafiovani jazykové bariéry potfebuje ale Leontynka i dalsi zvySenou podporu ve
vzdélavani, rodice ji totiz s predskolni pfipravou doma pomoci moc nemohou. SloZitou situaci v rodiné
popsala i asistentka Zuzana:

,Ta maminka, je hrozné mladd, ji je dvacet pét let, a mad uZ sest déti, tak ta ma jenom zdkladku, a ten
tatinek je o dva roky starsi a md taky jenom zdkladni vzdélani, taky chodi do zaméstndni, pracuje tady
v jedné tovdrné na dvandctihodinové smény. A ty rodice fakt se jako staraji, snaZi se...”

Diky projektu Nové skoly o.p.s. asistentka Zuzana zac¢ala mimo vyucovani chodit pomahat s pfipravou
Leontynky i do rodiny. V domacim prostiedi Zuzana pomaha i se dvéma starSimi sestrami Leontynky,
které navstévuji prvni tfidu v téZe Skole. | zde s dévcaty procvicuji hlavné ¢teni a esky jazyk:
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»My si vidycky sedneme na prdci v kuchyni, a ta maminka s ostatnima détma bud’ jde vedle do
pokojicku, nebo ven na dvorek. Ty tri holCicky jsou pak se mnou v kuchyni, ty dvé starsi délaji ukoly a s
Leontynkou si cteme, nosim si svoje obrdzkové knizky, aby se naucila, jaky obrdzek co znamend...“

Do rodiny, pomahat s vyukou divek, chodila Zuzana i v dobé distan¢ni vyuky (v disledku lockdownu ve
Skolnim roce 2020/2021) a chodi tam i v dobé, kdy jsou divky nemocné — diky tomu divky
nezameskavaji skolni latku a nezlstavaji pozadu za svymi spoluzaky. Podpora asistentky Zuzany je tak
v rodiné, ktera sama svym détem se vzdélavanim pomoci nemuze, zcela nezbytnym nastrojem pro to,
aby divky mohly dosdhnout skutecné kvalitniho a Uplného zakladniho vzdélani.

,UdrZet pozornost a v klidu sedét byl pro néj nadlidsky vykon‘: Podpora zaka prvni tfidy s nizkou
urovni Skolni pfipravenosti

Patrik, Zak ze socidlné znevyhodnéné romské rodiny, v zafi 2021 nastoupil do prvni tfidy mistni zakladni
Skoly, kde se hned prvni den setkal s Natalii — asistentkou pedagoga, kterd uz nékolik let pracuje
s mistni komunitou RomU{ a zna velmi dobfe prostredi jejich rodin. Uz prvni dny Patrika ve Skole se
ukazaly jako velmi sloZité, zejména proto, Ze nebyl na vstup do Skoly dobfe pfipraveny. Jak popisuje i
asistentka Natdlie:

,Nastoupil jako hravy kluk, ktery by byl ve skolce klidné dalsi rok. Poslouchat a naucit se rad a skolni
pravidla s reZimem, nebo i jen udrZet pozornost a v klidu sedét, to byl pro néj nadlidsky ukol.”

Pfed nastupem Patrika do prvni tfidy byla ve hie i moZnost odkladu Skolni dochazky, rodice Patrika si
ale odklad nepfrali, bali se toho, ze by Patrik vypadl z kolektivu déti, které uz znal z materské skoly.

Ve skole Patrik zjevné potreboval individudlni ptistup, ktery by mu ale v pocetné tfidé jen téZzko mohla
zajistit pani ucitelka bez dalSi pomoci — a tady se pravé osvédcila spoluprace s asistentkou Natalii, se
kterou se spole¢né domluvily, Ze se u Patrika budou v pribéhu vyucovani stfidat a vénovat mu tak
zvySenou pozornost a podporu.

K celkovému nastaveni pozitivniho pristupu a k navazani komunikace s rodinou pomohlo také to, Ze
asistentka Natalie vysvétlila pani ucitelce komplikovanou situaci Patrikovy rodiny:

,Vysvétlila jsem pani ucitelce, Ze situace v rodiné je sloZitd. Pata sice pochdzi ze slusné rodiny, ale mad
Ctyri sourozence, jedna sestra uz propadla, jeden ze starsich sourozencl ma tézké zdravotni postiZeni,
rodina na néj bere i pfispévek na péci, pfitom Pdta by potifeboval pomoc mozZnd hodinu denné, ale
maminka pfi péci o ostatni ten ¢as nemd. A tatinek taky ne, ten md dvé prdce, aby uZivil pocetnou
rodinu.“

| diky asistentcinu vysvétleni rodinné situace zvolila ucitelka pro komunikaci s rodici Patrika velmi
empaticky pfistup, diky kterému se povedlo rodi¢e do spoluprace se skolou alespon v ramci jejich
moznosti zapojit.

Zaroven bylo potfeba, s ohledem na malé moZnosti podpory Skolniho vzdélavani Patrika v roding,
nastavit systém doucovani — toto doucovani zajistovala diky projektu Nové skoly o.p.s. asistentka
Natdlie pfimo v domacim prostredi. Velmi dobre se asistentka vyporadala i s limitujicimi podminkami
domadciho prostredi, ve kterém bylo obtizné zajistit klid na vyuku:

“Oni bydli ve dva plus jedna a je jich tam sest, tak to nékdy bylo sloZité. Hlavné mladsi brdcha Pdti, je
jesté predskoldk, kdyZ nds vidél, chtél jit také za nami a povidat si. Tak jsem pak na doucovadni nosila i
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néjaké omalovdnky pro toho mladsiho brdchu, abych ho méla ¢im zabavit a mohli jsme s Pdtou
pracovat.”

V prlibéhu skolniho roku uditelka prvni tfidy s asistentkou Natalii diskutovala i moZnost doporucit
Patrikovi vysetfeni v pedagogicko-psychologické poradné, nakonec se ale spoleéné rozhodly
doporuceni vysetieni odloZit az na druhou tfidu — az bude vice patrné, jaky efekt bude u Patrika mit
intenzivni podpora asistentky zajistovana ve skole i v domacim prostredi.

Uplynuly Skolni rok u Patrika asistentka Natalie shrnuje konstatovanim, ze ,,uZ krdsné cte celé véty a
pocitd do deseti. CoZ bylo cilem mym, rodict a pani ucitelky, takto zakoncit jeho skolni rok.“

ve v 7

,Maminka ji neposilala do skoly‘: Re$eni absenci a komunikace s rodi¢i zakyné v pfipravné tfidé

Uz ¢tvrtym rokem pracuje se socidlné znevyhodnénymi zaky v pfipravné tridé asistentka pedagoga
Adriana. V lorfiském roce nastoupila do jeji tfidy i sedmiletd zakyné Maruska, ze socidlné velmi
neutéSeného prostredi — asistentka Adriana popisovala podminky v rodiné Marusky ve zkratce takto:

,Oni bydli v takovém holobytu, na chodbé tam nejsou ani okna, v zimé tam byly dané jen takové
igelity... To jsou byty od mésta a tam Zije vice takovych socidlné slabych rodin, tady se tomu rikd ,,diim
hrizy“... Mé pripadd, jako kdyby Maruska méla chronicky kasel, ona pordd kasle, ale jestli to je z téch
podminek, jak tam Zijou, to nevim... Rodina je to neuplind, tatinka nemd, maminka md sice pfitele, ale
ten je taky bez prdce, jako ta mdma. A denni reZzim je u nich dost problém. Treba kdyZ jsme méli
distancni vyuku, tek jsem treba prisla v deset nebo v jedendct hodin k nim dom( a oni teprve vstdvali.”

Pravé z komplikovanych domacich podminek vychazel hlavni problém ve Skolnim vzdéldvani Marusky
— jeji vysoké absence ve Skole. Podle popisu Adriany Marusce chybély zakladni navyky predskoldka a
ve tfidé se déti spise stranila, po nékolika dnech skolni dochdazky se ale vidy vSe zacalo lepsit...Casto ale
pak nasledovaly nékolikadenni nebo i nékolikatydenni absence (kvali chronickému kasli nebo i
opakovanému vyskytu vsi), po kterych se Maruska znalostmi i chovanim propadla zase zpét.

S podporou projektu Nové Skoly o.p.s. tak zacala asistentka Adriana mimo vyucovani dochazet i za
Maruskou dom(, se dvéma jasnymi cili: 1. Vést maminku Marusky k podpore skolni dochazky dcery a
ke v€asnému omlouvdni absenci. 2. V dobé absenci vést Marusku i jeji maminku k plnéni zadanych
ukolt ze skoly.

S pomoci asistentky se tak znatelné zlepSuje jak Skolni dochdzka divky, tak i omlouvani absenci ze
strany matky. Sama Adriana k tomu tika, Ze:

»Ze zacdtku, v zdri, fijnu, ona treba chybéla Ctrndct dni, a viibec nedali védét. TakZe jsem tam musela
jit a mamince pripomenout, Ze musi dceru omlouvat a musi si chodit pro domdci ukoly. Ale ted' uZ se to
naucila, Marusku omlouvd, nékdy i ta maminka sama prijde rdno ji omluvit. V tom je vidél velky posun.
A i pfi té distancni vyuce bylo vidét, Ze se alespori obcas snaZili, Ze asi dvakrdt i prinesli néjaké
vypracované materidly, tfeba to nebylo hotové vsechno, ale bylo vidét, Ze se snaZili."

Z pozice uz relativné zkusené asistentky si Adriana také uvédomuje, Ze pomoc Marusce s vypracovanim
Ukold v domacim prostiedi je nutna také s ohledem na nizsi vzdélani maminky Marusky — ta, i kdyby
své dcefi chtéla s vypracovanim ukoll pomoci, velmi pravdépodobné by nevédéla jak:

,KdyZ nechodi do skoly, chodim za ni kaZdy tyden, vZdycky ji donesu ty domdci tkoly, udéléme spolu
alespofi néjaké pracovni listy. Nékdy s ni pak pracuji i doma, ale vétsinou neni hotové vsechno, oni se
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vymlouvaji, Ze ji tfeba bylo Spatné, tak Ze to neudélala, ale ja si spis myslim, Ze si s tim nevédi rady. Ona
ta maminka md sama vychozenou jen zvildstni skolu.”

| v této oblasti ale projekt Nové skoly o0.p.s. a prace asistentek cili k posileni kompetenci rodi¢d socidlné
znevyhodnénych zakd — Adriana se tak snazi nejen Ukoly s Maruskou udélat, ale i ukazat Marusciné
mamince, jak by Ukoly s dcerou mohla délat ona sama:

,Jd, kdyZ tam s témi ukoly jdu, tak vysvétlim i té mamince, co by s témi ukoly méla délat, jak je pinit, a
ona tam s ndmi pri tom doucovadni tfeba i je a Marusku chvdli...”

Diky této podpore pak — jak fikd Adriana — ,Nyni divka funguje, jak ma“. Bez pomoci asistentky by tomu
tak ale urcité nebylo...

,0Oni se pristéhovali z Brna a viibec to tady neznali‘: Podpora zakyné prvniho stupné, navazani
komunikace s rodinou a propojeni s dalSimi sluzbami

Asistentka pedagoga Helena se profesné vénuje podpofe socialné znevyhodnénych romskych Zzaka uz
bezmala Sestnact let, ve Skole, ve které plsobi nyni, pracuje na ¢astecny Gvazek uZ patym rokem,
soucasné je ale na maly Uvazek zaméstnana i v mistnim NZDM (nizkoprahovém zafizeni pro déti a
mladez).

Vedle podpory mnoha jinych déti se Helena na jafe tohoto roku vénovala také prdci s Ester,
jedendctiletou divenkou z neulplné socialné znevyhodnéné romské rodiny, ktera se do jejich regionu
pristéhovala v pribéhu skolniho roku (v bfeznu). Ester nastoupila do 4. tfidy zakladni Skoly v obdobi
tzv. tvrdého lockdownu (zahrnujiciho i uzavreni skol) a distan¢ni vyuky, na kterou se nepfipojovala.
Maminka Ester si sice zpocatku obcas vyzvedla vytiSténd zadani prace ve skole, vétsinu z nich ale doma
s Ester nesplnily. Divka tak zUstdvala témér Uplné bez kontaktu se Skolou a tfidni ucitelka evidovala
hromadici se mnoZstvi nesplnénych ukold.

V ramci projektu Nové sSkoly o.p.s. asistentka Helena iniciovala (nad ramec svého bézného Uvazku ve
Skole) intenzivnéjsi komunikaci s maminkou Ester a zajistila Ester potifebné doucovani. Pocatecni
podporu popisuje Helena takto:

,Nabidla jsem ji (pozn. mamince pfi telefonickém kontaktu) i moZnost dochdzky do klubu (NZDM) a
doucovani, a ona fikala, Ze by to bylo super, Ze ona sama tomu nerozumi a nevi, jak ji mé pomoct, a Ze
md ze skoly spoustu nedodélanych ukold. Tak jsem ji nabidla, Ze si pro ni dojdu, tak mi dala adresu, jé
jsem tam dojela, vyzvedla jsem si hol¢inu a vzala jsem si ji k sobé (pozn. do cirkevniho zafizeni
provozujici NZDM), my tam mdme takové malé kanceldre, tak jsme udélaly tkoly, a ja ji ukdzala cestu,
jak ma jet domd.. a pak uZ za mnou chodila sama, zviddla cestu sama a méla radost, Ze se o ni nékdo
zajimd a Ze s ni nékdo je, protoZe ona je sama jen s maminkou, kterd chodi do prdce.”

Po dobu ¢trnacti dnli pak jezdila Ester za pani asistentkou tfikrat tydné a postupné spolu dodélaly
vSechno zameskané ucivo.

Davéru maminky Ester se Helené povedlo ziskat také tim, Ze ji pomohla s orientaci v rliznych jinych,
mimoskolnich, tématech, kterd v danou chvili byla pro maminku Ester zdsadni. V rozhovoru na toto
téma Helena pfimo zminuje, Ze:

,Oni se pristéhovali z Brna a vibec to tady neznali. Tak jsem fekla té mamince i ty socidlni véci, jako
kde je potravinovd banka, nebo kde hledat Iékare...”
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V komunikaci s divkou se také ukazalo, Ze Ester nema potiebné programové vybaveni pro distancni
vyuku, a proto Ze se nemUzZe k vyucovani pripojit. K feSeni Helena vyuzila moznost osobniho kontaktu
s Ester — jak sama popisuje:

,Ona vlastné byla ta vyuka online. Ale Esterka neméla ty Teamsy, tak se nemohla pfipojit, ona méla jen
telefon, a mé napadlo, Ze bych ji to tam nainstalovala. Tak jsem se s ni domluvila, ona druhy den
pfinesla telefon, ja jsem ji to tam nainstalovala, a jesté jsme to i zkousely spolu, jestli ji to fakt funguje,
aby nebyl Zadny problém s tou vyukou...”

V zavéru skolniho roku dochdzela Ester k asistentce Helené dvakrat tydné na doucovani pfimo ve Skole
spolu s dalSimi asi Sesti spoluzdky ze tfidy. Asistentka s nimi opakovala a prohlubovala ucivo. Kdyz
nééemu nerozuméli, snaZila se jim to vysvétlit jednoduchym a pro né srozumitelnym zpUsobem.
Vymyslela také rlzné zabavné zplsoby procvicovani, aby déti neztratily pozornost a motivaci.

Souhrnem tak asistentka Helena pomohla Ester a jeji mamince zorientovat se v pozadavcich skoly i
v nabidce socidlnich sluzeb v okoli, ziskat pfistup k online Skolni vyuce a doucdit se latku, kterou divenka
po prestéhovani a pfechodu na novou skolu zameskala. Podpora asistentky tak byla i v pfipadé Ester
klicova pro to, aby nedoslo ke vzdéldvacimu propadu divky a k jejimu zaostavani za kolektivem
vrstevnik(.

,Diky Vam ho skola bavi‘: Podpora zaka pfi vypracovani domacich ukolt

Pro asistentku Magdu predstavuje prace s détmi doslova poslani — kromé toho, Ze pracuje jako
asistentka pedagoga ve Skole s velkym mnozZstvim socialné znevyhodnénych Zaku, uz fadu let pUsobi
ve ,volném” Case také jako péstounka a organizatorka letnich tabor(. Svyym empatickym pfistupem a
charismatickym projevem si v uplynulém Skolnim roce ziskala pro spoluprdaci také Pavla, socialné
znevyhodnéného Zaka treti tridy.

U Pavla uz v minulosti hrozilo opakovani ro¢niku, v disledku Pavlovych velkych znalostnich mezer se v
tvahach ucitell objevovalo také podezieni na snizeni intelektovych schopnosti a s tim potencionalné
spojend moznost prestupu na zakladni Skolu praktickou. Pavel Zije v domacnosti jen s maminkou, ktera
ma ale jen nizkou Uroven vzdélani, navic v minulych letech tolerovala velké absence Pavla ve skole —
prvnim ukolem pfi komunikaci asistentky Magdy s maminkou Pavla bylo presvéd¢it ji o nutnosti
pravidelné skolni dochdazky. Jak zmifiuje Magda samotna:

,V zacdtku bylo problematické presvédcit rodinu ke spoluprdci, coZ se mi nakonec povedlo, a maminka
byla mé prdci s Pavlem naklonénd, protoZe sama zmiriovala, Ze mu nedokdZe s Idtkou pomoct. V tom
jsme ji spolecné s pani ucitelkou vysvétlili, Ze to je v poradku, Ze to se muZe stat, ale prdvé proto je
potreba, aby chodil do skoly, kde mu miZeme pomoct my. Velky problém byl také v nastaveni
pravidelnosti, coZ jsme také celkem prekonali. Komunikace mezi ndmi probihd vsemi dostupnymi
kanaly.“

Diky vyrazné intervenci asistentky v rodiné se snizily absence Pavla ve Skole tak, Ze za druhé pololeti
uplynulého $kolniho roku mél pouze deset omluvenych hodin, a to za navstévu lékafe a za Ucast na
sportovni soutézi. Na celoskolnim shromazdéni v zavéru skolniho roku byl dokonce Pavel ocenén jako
jeden ze tfi Zak( s nejmensimi absencemi v druhém pololeti.
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Celkové podminky pro vzdélavani u Pavla jesté zhorsilo zavedeni distanéni vyuky (v dUsledku uzavieni
Skol ve skolnim roce 2020/21) — v této dobé se asistentka Magda, s podporu projektu Nové skoly o.p.s.,
zacala vénovat skolni pfipravé Pavla vice intenzivné jak v jeho domdcim prostredi, tak i online (a pozdéji
i ve Skolnim prostredi):

»Na pocdtku distancni vyuky se zhorsoval v pismu, a délal hodné chyb. A hodné ¢asu ndm také zabralo
opakovdni postupu pfi odesildni tkold. Pavel si témér vse obstardvd doma samostatné, obcas md
pomoc od starsi sestry, kterd uZz md ale svoji rodinu a nemd moc ¢asu mu pomdhat. Potrebuje
pravidelné vedeni, bez toho je ztraceny a nezvlddd pak samostatné odesilat zadanou prdci... V pocdtku
distancni vyuky jsem dochdzela k Paviovi domu, po ndvratu do skoly v listopadu jsme méli spole¢né
hodiny rdno pred vyukou. Od zacdtku ledna mdme spolecnou komunikaci pfes online hodiny a také
telefonicky a také pres messenger, zprdvami, voldnim a i video-voldnim. Mdme pevné hodiny
nastavené v kalenddri, ale krom toho jsme v individudlnim kontaktu, vZdy podle potreby ze strany
Pavla.”

S asistentkou se Pavel soustfedil hlavné na procvicovani z ¢estiny, matematiky a angli¢tiny, a pokroky
byly velmi znatelné — zZak, ktery jesté loni byl na hranici propadnuti a zvazovalo se u néj prefazeni do
Skoly urcéené zakim s mentalnim postizenim, byl letos na konci Skolniho roku napfiklad z anglictiny
hodnocen zndmkou ,,velmi dobfe”. Za jesté vétsi ispéch Ize ale povaZzovat proménu celkového ptistupu

Pavla ke $kole — jak uvadi Magda:

U Pavla vidim posun predevsim v ziskdni zajmu o uceni a o Skolu. Ve skole byl letos vice komunikativni,
dobre naladény a bylo vidét, Ze se do skoly tési, a posun byl vice vidét i ve vyuce. Mél potiebu doucovdni
a komunikace i béhem jarnich prdzdnin. Pozdéji se pokroky se diky vSem zméndm a prechodim na
distancni vyuku a zpét sice zpomalily, ale na druhou stranu zvlddl velice dobre technicky pripojovdni do
hodin a oproti bézné skolni dochdzce nemél v distancni vyuce Zddnou absenci. A v hodindch je vyrazné
aktivnéjsi oproti zacdtku Skolniho roku. A zvlddd byt aktivni a hldsit se ddl i v pfipadé, Ze se mu predtim
néco nepoved|o.”

Uspéch préce asistentky Magdy potvrzuje i dopis, ktery na konci $kolniho roku Pavel p¥inesl. V dopisu,
podepsaném jak Pavlovou maminkou, tak i Pavlem samotnym, se mimo jiné piSe:

,Timto dopisem by jsme Vam rddi podékovali za to, co déldte pro Pavla. Co se tyce Skoly, chovdni i
zndmek, se Pavel jen zlepSuje. Diky Vam ho Skola bavi. Rdd se uci. Md Vds rdd, vdZi si Vds a samoziejmé
je rad za Vase doucovdni. Ja jsem samoZivitelka a také bych Vdm rdda podékovala za Cas, ktery trdvite
s Pavlem. Je k Vam upfimny a md k Vam plnou davéru...”

,Tatinkovi jsem vysvétlila, jak mad s dévcaty plnit zadané skolni ukoly': Pedagogicko-socialni podpora
déti z rodin otce-samozivitele

Katefina praci se znevyhodnénymi détmi zasvétila cely svlij profesni Zivot — v minulosti pracovala tficet
let ve specidlnim skolstvi, nyni jako plsobi jako asistentka pedagoga ve skole, kterd je sice formalné
Skolou béznou, navstévuje ji ale vysoky pocet socialné znevyhodnénych zakd. V minulém skolnim roce
se Katefina, na zakladé poptavky od ucitell, zaméfrila vice na praci s Monikou, socialné znevyhodnénou
romskou divenkou z druhého rocniku, jejiz komplikovanou rodinou situaci popisuje Katefina takto:

»Monika mad dvé mladsi sestricky, jedna chodi do prvni tfidy a druhd do materské skolky. Rodina byla
kompletni, neZ matka podlehla drogové zdvislosti a prostituci. Jsou to uZ tfi roky, co tdta zistal na
vychovu sam, s divkami Zije na sidlisti v panelovém byté 1+1. Matka divky nenavstévuje.”
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Diky projektu Nové Skoly o.p.s. se asistentka Katefina mohla vice vénovat pomoci Monice pfimo
v rodiné, coz bylo, i podle jejich vlastnich slov, potfeba hlavné s ohledem na zavedeni distan¢ni vyuky:

,Rodinu jsem poprvé navstivila v listopadu, po konzultaci s tfidni ucitelkou. V dobé distancni vyuky si
nevyzveddvali ukoly. Komunikace s tatinkem po telefonické domluvé probéhla velmi kladné, jesté v ten
den pro ukoly do skoly dosel a prinesl! je divkdm domd. On se tatinek v ramci svych mozZnosti Monice
vénuje, problém je ale v tom, Ze pokud tdta ucivu nerozumi, tak ho pak Monika taky neumi a ani ukoly
pracovniho sesitu nevypracuje. Tak jsem tatinkovi vysvétlila, jak md s dévcaty plnit zadané skolni
ukoly.”

Pfi navstévach v rodiné Katefina pomahala Monice i jejim sestrdm se Skolni pfipravou, zaroven
vysvétlovala jejich tatinkovi, jak plnit domdci Ukoly, a pomahala zlepsit komunikaci mezi tatinkem a
uciteli.

Jako neméné dulezitd se ukazala i pomoc Katefiny v socialni oblasti — v rdmci projektového Uvazku
asistentka pomahala v rodiné i s vécmi, které se Skolni pfipravou souvisi jen nepfimo, zdroven ale
vytvareji daleZité zazemi pro to, aby se divky mohly skolnim ukolim viibec vénovat. Jak popisuje sama
Katefina:

»,Na dalsi ndvstévu jsem sla, protoZe jsem musela odvést dom(i ze skoly Moniku, kterd méla plnou hlavu
vsi. Pri prichodu se tatinek hrozné rozciloval, Ze ma Monika zase vsi, a vinil z toho Skolu. Zacala jsem ho
uklidriovat a navrhla jsem mu pomoc. Poslala jsem tatinka do Iékdrny pro sampon proti vsim. Spolecné
jsme vsem tfem divkdm umyli hlavy. Vsechno prddlo, povleceni jsme sundali a nechali jsme to vyprat.
Pordadné jsme spolecnymi silami uklidili cely byt. Dévcéata se také zapojila do prdce a s usmévem ndm
pomdhala. S tatinkem jsem se domluvila na dalsi navstéve, Ze budeme pokracovat v uklidu celého bytu.
Tatinek byl velice rdd, jak ten byt prokoukl a provonél, nastavili jsme také jasnd pravidla ohledné
domdcnosti, a on slibil jejich plnéni. Spole¢né jsme posklddali veskeré prddlo do Cistych skfinék. Jesté
ten den jsem oslovila pdr svych kamarddi, zda nemaji k vénovdni néjaké véci, tfeba obleceni, boty,
hracky, ubrusy, zdclony, povleceni, nadobi...“

V nékterych oblastech pomoci, kterou Katetina rodiné nabidla, sSlo vlastné o ukony stojici nékde na
pomezi socialni prace a pedagogické podpory — Katefina naptiklad nékolikrat $la s tatinkem a dévcéaty
nakupovat, aby jim ukdzala, jak spravné planovat rodinny rozpocet a zabezpecit domacnost zakladnimi
potravinami, ¢imzZ nepfimo (ale zato velmi prakticky) pomahala s rozvojem finan¢ni gramotnosti divek
(i jejich tatinka). V jinych oblastech pomoci, tfeba pfi organizaci Uklidu v domdécnosti, $lo o Cinnost ryze
socidlni podpory, zédroven ale dileZitou — v lokalité totiz neplsobi Zadna organizace, ktera by rodiné
s podobnymi ¢innostmi pomohla, a to, Ze rodiné poskytla tuto pomoc asistentka ze Skoly, mélo
prokazatelné pozitivni dopady do vzdélavani divek i do komunikace mezi tatinkem dévcat a Skolu. Jak
popisuje sama Katefina:

,KdyZ jsem prisla na dalsi navstévu, vse fungovalo velmi dobre. Dévcata vyprdvéla, co vsechno dostaly,
obleceni bylo uklizené a hracky byly vystavéné. Doslo i ke zlepSeni prospéchu divek ve Skole. Zacaly plnit
ukoly a tatinek zacal vic spolupracovat se skolou.”

Z prace Katefiny, ale i mnoha dalsich asistentl a asistentek podporujicich podobné rodiny, je tak
zfejmé, Ze podpora vzdélavani socidlné znevyhodnénych déti a socidalné orientovana podpora jejich
rodin predstavuji dvé jasné propojené oblasti, které nelze v praxi Uplné oddélovat a ve kterych je
potieba zajistit synergii poskytované pomaoci.
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Vice o projektu se dozvite na webovych strankach: http://novaskolaops.cz/acf-o-projektu

,Projekt podpofril Vybor dobré viile — Nadace Olgy Havlové v ramci programu Active Citizens Fund,
jehoZz cilem je podpora obcanské spolecnosti a zmocnéni znevyhodnénych skupin. Program je
financovdn z Fondi EHP a Norska.”

, The project is being supported by the Committee of Good Will — the Olga Havel Foundation from the
Active Citizens Fund. The programme promotes citizens’ active participation in the public life and
decision making and empowerment of vulnerable groups. The Active Citizens Fund is financed from
EEA and Norway Grants.”
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